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１．入院時に用意していただくもの 

１）入院セットレンタルのご案内 

    当院では療養生活を快適に過ごしていただくと同時に、外部からの持ち込みによる

感染防止の観点から「入院セット」のレンタルサービスをお勧めしています。  

「基本セット」 あるいは 「タオルセット」 の いずれかを申込いただくと、 

入院生活に必要な日用品が付帯されます。 

入院時はもとより、入院中も ご面倒な準備がご不要となります。 

 

レンタル衣類・タオル類は、委託専門業者が高温消毒洗濯を行いますので 

安心してご使用になれます。 

 

＊紙おむつを利用される患者さまの場合は、「入院セット」のご利用に加え、 

別途 「Ａセット料金」あるいは「Ｂセット料金」で、使用上限なしの 

サービスをご利用できます。 

詳細は別紙ご案内を参照、あるいは職員にお尋ねください。 

 

２）入院セットを利用しない場合 

① 必要最低限の日用品 

 

□ 歯ブラシ         □ 歯磨き粉    □ ボディーソープ   

□ シャンプー・リンス     □ ヘアブラシ    □ 室内履き 

   □ ふたつきプラスチック製コップ           □ テッシュペーパー     

     □ 電気カミソリ       □ 生理用品     など 

 

② 衣類、下着類 

        

 □ 室内着 3 組     □ 寝巻 3 組    □下着 5 組     

    □ タオル 3 枚      □ バスタオル 3 枚     など 

 

＊ ご自身で、コインランドリーを使用できない場合や、洗濯設備がない病棟（閉鎖病棟）に 

入院される場合は、外部業者にクリーニングを委託して頂きます。 

料金は、別添の料金表をご参照ください。 

 

＊ 院内には、乾燥設備がないため、手洗い洗濯は禁止させていただいています。 
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③室内履き 

        転倒防止のため、足のサイズに合った、  

軽くて着脱しやすいものをお勧めします。 

         介護シューズは売店で取り扱っています。 

 

 

３）現在服用中のお薬・外用薬 

当院の処方薬 及び 他院の処方薬をすべてご持参ください。 

 

   

≪ 入院中の他院受診制限について ≫ 

入院期間中に、他の医療機関で診察を受けることや、お薬の処方を受けることは、 

原則できません。 （ 家族が代わりに行く場合も含みます ） 

入院前に、受診・処方を受けるようお願いいたします。 

＊入院中受診する場合は、当院の「診療情報提供書」の発行や、 

医療費支払いの協議が必要となります。 

＊医師の指示で、入院中に他院を受診する場合もあります。 

    その際は、ご家族に付添いをお願いしています。 

 

4）持ち込めないもの 

①刃物・ひも類・可燃物・その他医師が危険と判断したもの 

入院時は、安全管理のため、患者・家族さま立会いのもと、手荷物を 

点検させて頂きます。 

患者さまの病状を考慮したうえで、医師が自己管理可能かどうか判断します。 

場合によっては、病院でお預かりすることがあります。 

 

②貴重品・多額の現金 

  患者さまの事情により、病院に持ち込む際は、事務に預けるか、鍵付キャビネットで 

自己管理をお願いします。（鍵の破損・紛失時は 2,200 円の修理代金を頂きます。） 

＊ 金銭の自己管理は、医師の指示・許可が必要です。 

＊ 金品を紛失されても、病院は責任を負えないことをご了承ください。 

 

③入院時着用の上着、コート・外靴等  

外出許可が出るまで、ご家族の方にお持ち帰り頂きます。 
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5）携帯電話のとりあつかい 

病棟により 使用時間・管理方法が違いますので、入院される病棟でご説明します。 

携帯電話をご利用の方は、別途、保管管理料をいただいています。 

 

６）診断書・証明書 について 

勤務先・保険会社などへ提出する診断書・証明書、退院後の書類などは、事務窓口へ 

お申し出ください。 

 

７）禁煙について 

病院は、敷地内全面禁煙となっています。 

院内および正面玄関付近や駐車場での喫煙はできません。 

電子タバコ等の火を使わない器具を使用した喫煙も禁止しています。 

また、近隣のご迷惑となりますので、公園や路上での禁煙にご協力願います。 

 

 

２．入院当日の手続き 

  

１）事務受付窓口で、入院手続きをして頂きます。 

２）窓口で提出していただくもの                                

 

①入院申込書      ②診察券   ③健康保険証  

    ④障がい者受給者証   ⑤印鑑    ⑥保証金   

    ⑦入院セット申込書 

 
 

＊やむを得ない事情で入院が不可能な場合は、必ずご連絡ください。 
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３．入院生活について 

 １）一日の流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊入院する病棟で、詳しい説明があります。 

 

２）外出・外泊について 

外出や外泊を希望されるかたは、主治医または職員にお申し出ください。 

病状によっては外出・外泊ができない場合があります。 

 

＊ 薬の準備、食事の停止準備などの都合上、2 日前までにお申し出ください。 

＊ 帰院時には安全管理のため、持ち物を確認させていただいております。 

ご協力ください。 

 

３）面会について 

面会は医師の指示・許可が必要です。 

事前に、職員にお問い合わせください。 

 

＊ 面会時間 ： 午前 10 時から午後 5 時までです。 

＊ 上記時間内でも、昼食、夕食、作業療法の時間はご遠慮ください。 

＊ 上記時間以外での面会を希望される場合は、職員にご相談ください。 

22：00 

全部消灯 

21：00 

一部消灯 

18：00 

夕食 

12：00 

昼食 
8：00 

朝食 

6：30 

起床 
〔午前・午後〕 

作業療法・レクリエーション 

面会 

処置・検査 

スマホは病棟ごと

の決められた時間

4 



 
 

４）院内売店 

    平日  午前 10 時から午後 3 時   

土・日・祭日 … 休み 

 

＊ 金銭を自己管理している方は、その場でお支払いください。 

＊ 金銭を病院へ預けている方は、事務で支払い手続きをします。 

    ＊ 看護職員が、買い物に付き添います。 

≪売店取り扱い用品≫ 

 
◎ 日用品         ◎嗜好品（お菓子類など） 
◎ 衛生用品        ◎不織布マスク 
◎ テレホンカード     ◎介護シューズ 
◎ 文房具         ◎電池      その他 

５）理髪   

月１回、訪問理容サービスがあります。 

（2 病棟：第一火曜日 3・4 病棟：第２火曜日） 

ご希望の方は、職員までお申し出ください。 

 
料金  【男女共通】 

 
顔剃り       …  1,800 円 
カット      …  2,500 円 
カット＋顔そり   …  3,000 円      

       

６）往診歯科 

  毎週水曜日に、歯科医師の往診治療を受けることができます。 

ご希望の方は、事前に職員までお申し出ください 

＊別途、健康保険証が必要な場合があります。 

 

 

４．患者サポート体制について 

① 精神保健福祉士・看護師・事務職員が連携し、各種のご相談に対応いた

します。事務受付にお申し出ください。 

② 入院中・退院時など、入院サービスに関するアンケートを実施しています。 
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５．安全な入院生活に関するお願い 

 １）  転倒・転落による事故を防ぐために 

     ① 安全な靴（介護シューズなど）を使用してください。 

 ② 安全対策のため、ベッド柵や床マットを使用することがあります。  

   ③  ベッド周辺の荷物の整理などにご協力ください。 

   ④  睡眠薬・精神安定剤などの服用で、ふらつくことがあります。不安な

時は、ナースコールを押し、看護スタッフの到着をお待ちください。 

 ２）薬剤の安全・確実な投与へのご協力 

     ① お薬を配る際には、患者様の「氏名」を確認させて頂きます。 

     ② 治療薬の正確な投与のため、嚥下したことを確認する場合があります。 

 

６．感染症予防に関するお願い 

① 感染症予防のため、 必要時には不織布マスクの着用をお願いする場合が

あります。 

 ② 感染症の拡大防止のため、患者様の外出・外泊、ご家族の面会などを制限 

させていただく場合があります。 

                                        

７．入院費用などのお支払い 

  １）入院費の請求 

    毎月 10 日に、前月分の請求書を発行します。 

   お支払いは、病院窓口・北海道銀行振込・書留などでお願いいたします。 

   預かり金がある場合、当院で引き落としをすることも可能ですので、 

お申し出ください。（不足金が発生しないよう、充当をお願いいたします） 

２）入院費以外の諸経費について 

入院費以外に、自己負担金が発生する場合があります。 

     *自己負担金の一覧表をご参照ください。 

      

 ３）退院時の精算 

    ① 退院当日までの入院費を、お支払い頂いた後の退院となります。 

    ② 退院日が休日の場合は、緊急の場合を除き、前日精算となります。 

    ③ 入院保証金がある場合は、「預かり証」と引き換えに、返金します。また、預か

り金の残金がある場合も返金します。 

    ④ 各種診断書・証明書が必要な方は、後日、書類をお渡しする時に精算します。 
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桑園病院の理念 

 

１．病院職員協力のもとに、患者さまを第一に考え、 

思いやりのある細やかな医療に努めます。 

 ２．地域に根ざし、精神科・心療内科の基幹病院として

の役割を担います。 

３．常に進歩を心がけ、優れた医療人を目指します。 

     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

患者さまの権利及び義務 

 

１．患者さまには、人権を尊重される権利があります。 

２．誰でも適切な医療を 公平に受ける権利があります。 

３．患者さまは治療内容などについて、納得するまで説明を受け、 

ご自分の意志で医療を受ける権利があります。 

４．患者さまの個人的な情報は、保護される権利があります。 

５．患者さまは、病院の規則やマナーを守る義務があります。 
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≪メモ≫ 
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